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TUM TURKIYE YOL YARDIM

e Aracin gekilmesi, kurtarilmasi Turkiye il sinirlari igerisinde gegerlidir.

* Hizmet yalnizca binek ve hafif ticari aracglar igin gecgerlidir.

e Yilda 2 kez Ariza veya Kaza durumunda gegerlidir.

e Alinan Urdnun limitleri dahilinde islem saglanacaktir.

e Yol Yardim Hizmetini satin alim yapildiktan 72 saat sonra kullanilmaya basglanir.

e Aracin yolda kalmasi, ariza ya da kaza durumunda, bulundugu konumdan itibaren 60 km’'ye
kadar tcretsiz gekici hizmeti saglanir.

e 60 km Uzerindeki mesafeler yalnizca asan kisim igin Ucretlendirlir ve islem 6ncesi
bilgilendirme yapllir.

e Cekici, aracin bulundugu noktadan, talep edilen yetkili servis, 6zel servis veya guvenli noktaya
organize edilir

« Arag kurtarilmasi igin Ving, Ahtapot ve Ozel Donanimli Cekiciler dahil degildir. Bu gibi
durumlarda islem éncesi fiyat bilgisi verilerek onay alinir

¢ Aracinin yakitinin bitmesi durumunda, arag¢ en yakin akaryakit istasyonuna nakledilecektir.

* Nakil organizasyonu TurkAsistans tarafindan gergeklestirilecek olup; yakit bedeli ile aracin
cekim ve islem Ucretleri Lehtar tarafindan karsilanacaktir.

* Cekici organizasyonu igin 0850 272 88 75 numarasindan TurkAsistans'a ulasabilirsiniz.

UCRETSiZ ARAG iCi OZON TEMIZLiGI

e Ozon jeneratdru kullanilarak aracinizin kabininde bakteri, virds ve kétld kokular tamamen
giderilir.

¢ Bu islem o6zellikle klima sisteminden kaynaklanan kokularin temizlenmesinde etkilidir.

e Binek arag kabininde ozon uygulamasi yapilir.

¢ Alindigi hizmet adeti kadar gecerlidir.

¢ Hizmet ALC Servis merkezlerinde gergeklestirilecektir. Randevunuzu
https://tap.turkasistans.com.tr/randevu-olustur adresinden alabilirsiniz.

OPET iNDIRIMi

¢ Herhangi bir TarkAsistans Grinud satin alan tim arag sahipleri %3 yakit indirimi ayricaligindan
yararlanabilir.
« Detaylar ve katihm igin: https://turkasistans.com.tr/opet-kayit/

ALC SERVIS iNDIRIMI

» Asistans hizmetler diginda ALC servislerde yapilacak onarimlarda YEDEK PARGA'da 8%, iSGiLiK'te
20% indirim.

 indirimli servis randevunuzu https://tap.turkasistans.com.tr/randevu-olustur adresinden
alabilirsiniz.
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